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ท่องเที่ยวฮาลาลเติบโตแรง 

เผยแพร่ :  6 ก.พ. 2569

     การท่องเที่ยวแบบ “Halal-friendly” ไม่ใช่แค่เรื่องอาหารฮาลาล แต่คือการออกแบบ
ประสบการณ์เดินทางทั้งระบบให้เคารพศรัทธาและวัฒนธรรม ส่งผลให้ประเทศที่ลงทุนจริงจังได้
ทั้งรายได้ ภาพลักษณ์ และความยืดหยุ่นทางเศรษฐกิจ 
     การท่องเที่ยวมุสลิมเป็นหนึ่งในตลาดที่เติบโตเร็วและมีอิทธิพลทางเศรษฐกิจสูง โดยได้รับ
แรงหนุนจากประชากรวัยหนุ่มสาวที่เชื่อมต่อดิจิทัล รายได้ชนชั้นกลางที่เพิ่มขึ้นในเอเชีย
ตะวันออกกลาง และแอฟริกา รวมถึงความต้องการท่องเที่ยวต่างประเทศที่สูงขึ้น จน “การใช้
จ่ายของนักท่องเที่ยวมุสลิม” ในช่วงกลางทศวรรษ 2020 สูงเกิน 200 พันล้าน $US ต่อปี
และมีแนวโน้มเติบโตต่อเนื่องเร็วกว่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยวโดยรวม 

     ความหมายของ Halal-friendly ในปี 2569 ถูกนิยามแบบ “องค์รวม” มากกว่าแค่อาหาร
ฮาลาล ได้แก่ มีร้านอาหารฮาลาลหลายระดับราคา มีพื้นที่ละหมาดในสนามบิน ห้าง โรงแรม
แหล่งท่องเที่ยวและระบบขนส่ง ที่พักที่ใส่ใจศรัทธา (เช่น เครื่องหมายทิศกิบลัต เสื่อละหมาด
ห้องพักแนวครอบครัว) ตัวเลือกสันทนาการที่คำนึงเรื่องความสุภาพเรียบร้อย/ความเป็นส่วน
ตัว และบุคลากรที่มีความรู้ ความเข้าใจวัฒนธรรม (cultural literacy) พร้อมระบบตรวจสอบ
ฮาลาลที่โปร่งใส นอกจากนี้เทคโนโลยีดิจิทัลและแอปแนะนำแบบเรียลไทม์ที่ใช้ AI ช่วยให้ผู้เดิน
ทางเข้าถึงร้าน/โรงแรม/พื้นที่ละหมาดที่ “ยืนยันได้” ได้ง่ายขึ้น
     ด้านผลกระทบทางเศรษฐกิจ พบว่านักท่องเที่ยวมุสลิมมักใช้จ่ายสูงและกระจายหลายหมวด
ตั้งแต่ที่พัก อาหารเชิงประสบการณ์ แหล่งมรดกวัฒนธรรม ค้าปลีก/แฟชั่นเชิงจริยธรรม ไป
จนถึงกิจกรรมสำหรับครอบครัว ทำให้เกิดการจ้างงานและการเติบโตของ SME ผ่านห่วงโซ่
อาหารฮาลาล หน่วยงานรับรอง บริษัททัวร์เฉพาะทาง สถาบันฝึกอบรม และแพลตฟอร์มดิจิทัล
เพื่อการค้นหาและจองบริการฮาลาล 
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สำหรับ “จุดหมายยอดนิยม” กลุ่มผู้นำเดิม
ได้แก่ มาเลเซีย (ระบบรับรองและนโยบาย
บูรณาการ), ตุรกี (มรดกอิสลามผสานบริการ
สมัยใหม่) และ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ (ฮาลาล
ระดับลักชัวรี) ขณะเดียวกันปลายทางนอก
ประเทศมุสลิมก็ขยายตัวเด่น เช่น ญี่ปุ่นและ
เกาหลีใต้ ที่ลงทุนด้านอาหารฮาลาล บริการ
หลายภาษา และพื้นที่ละหมาดในที่สาธารณะ,
สเปน ที่ดันเส้นทางท่องเที่ยว “มรดกอิสลาม
ในยุคอัลอันดะลุส”, และประเทศเอเชียตะวัน
ออกเฉียงใต้บางแห่งรวมถึง ไทย ที่เริ่มได้รับ
การยอมรับจากการพัฒนากรอบท่องเที่ยว
แบบครอบคลุมและเป็นมิตรกับนักท่องเที่ยว
มุสลิม 

อย่างไรก็ตาม ความท้าทายสำคัญคือ
มาตรฐานฮาลาล “ไม่เป็นสากล” ทำให้เกิด
ความสับสนข้ามประเทศ และช่องว่างด้านการ
ฝึกอบรม/ความเข้าใจวัฒนธรรมของ
บุคลากรหน้างาน ซึ่งอาจกระทบความเชื่อมั่น
ผู้เดินทาง บทความเสนอว่าแนวทางนำคือ
การใช้ดิจิทัล (แพลตฟอร์มวางแผนทริป,
ระบบยืนยันฮาลาลแบบเรียลไทม์, การผสาน
สิ่งอำนวยความสะดวกในเมืองอัจฉริยะ) และ
การลงทุนเชิงยุทธศาสตร์ผ่านความร่วมมือ
รัฐ–เอกชน เพื่อสร้าง “อัตลักษณ์ประเทศ”
ด้านฮาลาลท่องเที่ยว และเพิ่มความยืดหยุ่น
ของตลาดท่องเที่ยวในระยะยาว 
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ข้อเสนอแนะสาํหรบัผู้ประกอบการไทย
ยกระดับจาก “มีอาหารฮาลาล” สู่ “Halal-
friendly Journey”: ทำแพ็กเกจบริการ
ครบวงจร (อาหาร–ที่พัก–พื้นที่ละหมาด–
กิจกรรมครอบครัว–ความเป็นส่วนตัว) ให้
ลูกค้ารับรู้ ได้ตั้งแต่ก่อนจอง 
ลงทุน “ความน่าเชื่อถือ” ด้วยระบบยืนยันที่
โปร่งใส: ใช้การรับรอง/การสื่อสารที่ตรวจ
สอบย้อนกลับได้ และอัปเดตข้อมูลบน
แพลตฟอร์มออนไลน์อย่างสม่ำเสมอ ลด
ปัญหามาตรฐานต่างกันข้ามประเทศด้วย
การสื่อสารที่ชัดเจน 
ฝึกอบรมบุคลากรเรื่อง cultural
literacy: เน้นเหตุผลและมารยาทบริการ
(ไม่ใช่แค่ “ทำตามเช็กลิสต์”) เพราะความผิด
พลาดเล็กน้อยอาจทำลายความเชื่อมั่นได้ 
ใช้ดิจิทัลเป็นตัวเร่งยอดขาย: ลงทะเบียนใน
แอป/แพลตฟอร์มที่นักท่องเที่ยวใช้ค้นหา
ร้านฮาลาล–ที่ละหมาด–โรงแรม และทำคอน
เทนต์หลายภาษาเพื่อให้ “หาเจอง่าย–จอง
ง่าย” 
ออกแบบสินค้า/ประสบการณ์ “คุณภาพคุ้ม
ค่า” สำหรับครอบครัว: ตลาดนี้มักเดินทาง
เป็นกลุ่มครอบครัว พักนาน และใช้จ่าย
หลากหลายหมวด—ควรทำข้อเสนอแบบ
bundle และประสบการณ์เชิงวัฒนธรรม
ท้องถิ�นที�แท้จรงิ
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